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JAWATANKUASA
INDUK EKSA JKNS
TAHUN 2024




PENSIJILAN EKSA JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGO

TIMBALAN KETUA SETLAUSAHA [PENGURLUSAN)
DEPUTY SECRETARY GENERAL (MANAGEMENT)
Hamentaran Kesihalan Malaysia

Aras 12, Blok ET, Kompleks E,

Pusat Pentadbiran Karajsan Pesekubuan

GZE80 PUTR&AJS0A,

3. Selaras dengan wsaha untuk memastikan EKSA terus diamalkan,

kerjasama pihak YBhg. Dato' Indera Dr. adalah dimahon supaya

melaksanakan penilaian kendir selepas tempoh satu (1) tahun dan tarikh

Ruj. Kami : KKM.100-13/5/34 JId. § (39) penganugerahan  penslilan  ini. Laporan  penilaian  kendii  perlu
Tarikh L% Julsl 2023 dikemukakan kepada MAMPLU selewatnya-lewatnya 31 Julai 2024.

YBhg. Dato' Indera Dr. Sha'arl bin Ngadiman
Pangarah

Jabatan Kesihatan Meger Selangor

Tingkat 18, Ma. 1 Wisme Sunway

Jalan Tangku Ampuan Fabedah C 9C, Seksyen 9 o -
40100 Shah Alam MALAYSIA MADANI

SELANGOR

Seklan, terima kasih,

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"
UBhg. Dare’ Federa Dr.,

Saya yang manjalankan amanah,

PENSIJILAN EKOSISTEM HKONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)
KEMNDIRI, JABATAMN KESIHATAN NEGERI {JKN) SELANGOR

Dengan hormatnya saya merujuk kepada perkara tersebut di atas.

2. Kemeanterian Kesihatan Malaysia merakamkan panghargaan dan
tahnmiah atas kejayaan Jabatan Kesihatan Megeri (JHKM) Selangor
memeaenuhi keperuan krileria komponen Ekosistern Kondusif Sektor
Aowwam  (EKSA) dan memparoleh  sijil pengiktirafan  pada  kategori
CEMERLAMNG daripada Unit Pemodenan Tadbiran dan Perancangan
Pengurusan  Malaysia (MAMPU), Jabatan Perdana  Mentari.  Sijil
pengiktiratan ini dikeluarkan mulaf 1 Jun 2023 dan sah hingga 31 Mei
2025.

gk Jawatankuasa Induk Audit EKSA KKM




PENSIJILAN EKSA JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGO
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Dengan i disahkan bahawa
| JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGOR
telah mernenulil keperfuan kriteria komponen

| EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA)
| KENDIRI

Kategori : CEMERLANG

Tarikh dikeluaricas ¢ 1 Jun 2023
Sah sehingca = 31 Mej 2025
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Tempoh pensijilan
mulai 1 Jun 2023 hingga
31 Mei 2025
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CARTA PERBATUAN PELAKSANAAN EKSA JKNS 2024

Petunjuk : Perancangan Pelaksanaan |
o | Buan | 1an 1 rfreB T mac | A | wmel T Jun JULAI | ocos SEPT | OKT NOV DIS
Aktiviti
| minggu [1]2]3]4]1]2]3]4]1]2]3]4af2]2]3]4a[2]2]3]4]1][2]3]4 1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4|1|2|3|4
Jawatankuasa Induk
R
1 |MesyuaratJawatankuasa Induk EKSA Bil. 01/2024 S:::::f u
R
2 [Mesyuarat Jawatankuasa Induk EKSA Bil. 02/2024 S:::::f
Aktiviti Susun : Menambahbaik lokasi dan kaedah untuk Rancang
3 |menyimpan barang bagi meminimakan masa mencari barangan cebenar
tersebut
a Aktiviti Sapu : Menyediakan jadual pembersihan harian bagi e
mewujudkan suasana tempat kerja yang sihat, selesa dan ceria SelbErer
R
5 |Aktiviti Seragam : Penyusunan mengikut Garis Panduan S:::::f
Ri
6 [Aktiviti Sentiasa Amal 2
Sebenar
7 Gotong Royong EKSA (Setiap hari Jumaat minggu pertama setiap | _Rancans
bulan) Sebenar

Rancang

8 |Persijilan EKSA (KKM)

Sebenar

Jawatankuasa Audit Dalam

Rancang | | .

Sebenar

1 [MesyuaratJawatankuasa Audit

Rancang

2 |Audit Dalaman EKSA Kendiri Siri 2 (Silang)

Sebenar

Rancang

4 |Audit Dalam EKSA Siri 1 (Bahagian) Sebenar

3 [Audit Dalam EKSA Siri 2 (Silang) ::::::f |

Jawatankuasa Promosi

Rancan,
1 |Pembukaan akaun e-mel rasmi EKSA JKNS Seben:
Rancan,
2 [Edaran maklumat melalui eNewsletter EKSA JKNS Seben:
. L. . . Rancang
3 [Penyediaan dan kemaskini halaman EKSA di portal rasmi JKNS e
Rancan,
4 |Penyediaan sudut maya EKSA Seben: H
Jawatankuasa Latihan
| i Rancang
1 |Latihan Khusus Juruaudit EKSA S
: S Rancang | [ [ [ I PP T TP TEPTTTT]] Lt rrrrrrrid NN
2 |Lawatan Penanda Aras di Agensi lain
g swenar | | [ [T T[T T TTTTTTTT] [T T TT T I T [TTTTTTTTI




CADANGAN PELAKSANAAN
EKSA TAHUN 2024



TARIKH

Mesyuarat Jawatankuasa Induk EKSA dan Pelaksanaan Audit Silang EKSA 09 Januari 2024

JKNS Tahun 2024

Mesyuarat Pembukaan Pelaksanaan Audit Silang EKSA 15 Januari 2024
Audit Silang EKSA JKNS 15 — 22 Januari 2024
Penyerahan Laporan Pengauditan kepada JK Audit 24 Januari 2024
Mesyuarat Penutupan Audit Silang EKSA 30 Januari 2024
Hari Gotong Royong EKSA JKNS (Setiap hari Jumaat minggu pertama setiap

bulan)

Kursus Juruaudit EKSA (Pemurnian Pelaksanaan EKSA Di Lapangan) 29 Julai 2024

Lawatan Penanda Aras EKSA daripada Perpustakaan Tun Abdul Razak

(PTAR), UiTM SHAH ALAM 31 Mei 2024




(=] | TAJUK TARIKH
9. Lawatan Penandaarasan Zon Pengurusan Ke Zon BKKM 3 Ogos 2024
10.  Audit Silang EKSA JKNS 11 — 22 November 2024
11.  Mesyuarat Pembukaan Pelaksanaan Audit Silang EKSA 11 November 2024
12. Mesyuarat Penutupan Audit Silang EKSA 29 November 2024
13.  Pelaporan ke IPKKM Disember 2024
14.  Persediaan Pensijilan EKSA oleh IPKKM April 2025




MESYUARAT JAWATANKUASA INDUK EKSA JKNS BIL. 01/28

Mesyuarat Jawatankuasa
Induk EKSA JKNS Bilangan
01/2024 yang telah diadakan
pada 10 Januari 2024




AKTITIVI JAWATANKUASA LATIHAN EKSA INDUK JKNS

Kursus Pelaksanaan
dan Pengauditan
EKSA akan diadakan
pada 6 Jun 2024 di
Anjung Sari, JKNS.
Seramai 45 orang
peserta telah terlibat
di dalam kursus ini




AKTITIVI JAWATANKUASA PROMOSI EKSA INDUK JKNS

ey &

AUDIT °
SILANG
EKSA

Jabatan Kesihatan Ne

\‘5 PELAN AUDIT SILANG EKSA

: : Tarikh
Auditor Auditee Audit
Bahagian Perubatan | Bahagian Pengurusan | 19/1/2024
Bahagian Kesihatan | Bahagian Kesihatan
dan Kualiti Makanan | Awam ey
Bahagian Farmasi Bahagian Perubatan 16/1/2024

Bahagian Pergigian

Bahagian Kesihata
dan Kualiti Maka X

Bahagian Pengurusan

Bahagian Farmoiﬁij
i

Bahagian Kesihatan
Awam

Bahagian Pergigian

Hebahan Audit
Silang EKSA JKNS
pada 15 Januari
hingga 22 Januari
2024



AKTITIVI JAWATANKUASA PROMOSI EKSA INDUK JKNS
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AKTITIVI JAWATANKUASA PROMOSI EKSA INDUK JKNS

Memo
Pelaksanaan Hari
Gotong Royong
EKSA JKNS pada
Hari Jumaat
Minggu Pertama

ey
BAHAGIAN PENGURUSAN
JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGOR

KEPADA SEPERTI DI SENARA! EDARAN

DARIPADA Timbalan Pengarah Kesiatan Neger (Pengurusan)
RUJUKAN I JKNS/201/35 Jd. 5 { =)

TARIKH . 2L Seplember 2023

| PELAKSANAAN AKTIVITI GOTONG-ROYONG EKSA Dt
PERKARA JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGOR PADA HAR!
JUMAAT MINGGU PERTAMA SETIAP BULAN

YBhg. Datin/Dr /TuanPuan,

Dengan sagaia hormatnya saya diarah merujuk kepada perkara di atas

2 Adaish dimakiumkan bahawa, bagi memasbkan EKSA terus camalkan secars

barterusan okeh ssmua pibak dan sebagai persediaan untuk pelaksanaan Audit

gotong royong di JKNS

YBhg. Dato' Indera PKN telah bersetuju supaya aklivit
claksarakan pada hari jumaat minggu pertama setiap bulan dan selerusnya

menamakan akirat tersebut sebagal ‘Harl Gotong Royong EKSA JKNS

tiasa

3 Tujuan pelaksansan i adalash untuk memasti samua pihak s¢

bekarjasama dalam memastikan pengurusan persekitaran pejsbat dalam keadaan

bersih, sedesa dan konduss

a1 Segala pevhatian dan kedgasama darpada pihak YBhg. DatindOr./Tuan/Puan
verhubung parkara irnd amatiah dihargsi

g~ oS
S /y// /

_( MIZHAR BIN HA, ZLAN )




AKTITIVI JAWATANKUASA PROMOSI EKSA INDUK JKNS

Hebahan EKSA JKNS
Audit Silang EKSA Zon
Pengurusan

ZONPENGURUSAN

JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGOR




AKTITIVI JAWATANKUASA PROMOSI EKSA INDUK JKNS

IMEJ KORPORAT

HariJumaat minggu pertama setiap bulan telah Aerujuk kepada ide tt atau pe p pl nggan/pihak berkepentinga
diisytiharken sebagai erha d ap persekitaran pejabat

h Tumpukan penampilanimej
korporat
EK SA JKNS Hicean -g: kaunter pelanggan
ruang guna sama
minimum
dantidak -Cara susun atur perabot Keselamaton
I berlebihan persekitaran
diberi
keutamaan

Luangkan masa anda pada Hari Gotong Royong EKSA JKNS
bermula dari kubikel kerja dan Zon EKSA masing-masing

o =




AKTITIVI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS
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MINISTRY OF MEALTH MALAYSIA b .

AUDIT °

SILANG
EKSA

Jabatan Kesihatan Neg.

|

&¥ PELAN AUDIT SILANG EKSA

: 5 Tarikh

Auditor Auditee Audit
Bahagian Perubatan | Bahagian Pengurusan 19/1/2024
Bahagian Kesihatan Bahagian Kesihatan 16/1/2024

dan Kualiti Makanan

Awam

Bahagian Farmasi

Bahagian Perubatan

Bahagian Pergigian

Bahagian Kesihatans

Bahagian Pengurusan

Bahagian Kesihatan
Awam

Bahagian Pergigian

16/1/2024




AKTITIVI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS

TIPS #1

iR < RIIANG KERJA

Perlu Sahaja’

KOMPUTER DAN PENCETAK 21!2!?&?:&1?:?1
Komputer serta peralatan ICT sentiasa bersh dan sedia untuk 1. Nama Perwh
digunakan i Jawatan

Maklumat/ dokumen dipamer
dengan tersusun & teratur

Saty sudut mini di partition untuk
hiasan

Status pergerakan pegaws
dipamerkan & hadapan partition

Komputer disusun mengdut kesesuaian dan mematuby
cni-cin keselamatan contohnya shrin monitor tidak dapat

TI PS #2 dikhat secara terus atau membelakanghan pmtu masuk
Pastikan komputer ditutup sebelum pulang (shut down

‘Peralatan Atas Meja 5 6)
. ’

Tersusun Rapi DI ATAS MEJA &

Tray surst ddabelkan ‘ >

Terdapat tebefon (ika ada) dan buku "

Saty sudut mini untuk tapak hiasan

KERUSI

;y-d'kn « Kerusi tetamu dan kerusi kerjs
d:d 'l .;m \hv: mw\:‘« hendaklah tersusun rapi ketika tidak

- :u\\n lengan mmk n teratur digunakan

o disusun dengan bad Blazer/selendang boleh daanghut
Rubber stamp yang aktif diabel dan dengan kemas di belakang kerusi

T'PS #3 disenaraban

Pastikan kerusi berada pada tahap
selamat untuk diduduk, velesa &

‘Dalaman Laci, Alatulis bersh
Disusun Kemas' DI BAWAH/TEPI MEJA
Wayar/kabel dikemaskan menggunekan cable casing & pengikel wayer LANTAI
Sudut ktar semuls boleh dmujudian dan digunakan secars gunasama Pastikan lantai bersh dan sebarang kotoran
Satu bakud sampah untuk kegunasn anggota - Tidak terdapat barang yang tidak diperiukan bertaburan di

atae lant A cabiter ruana baris




‘ AKTITIVI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS

JOM EKSA! SUDAH SISIH?
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‘ AKTITIVI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS

¢

Bila?

Jumaat,

A 3 NOVEMBER 2623 ( ; o]
sahaja? Eh, bukan itu sahaja.
y o “ Kita boleh kemas

. BERSIH. . SELESA. . KONDUSTF

&

kanasan di sekeliling
| dalan pejabat kita
| mengikut Zon EKSA

\
| masing-masing.

‘ Analan EKSA kan budaya

Jon kemas bilik/ ROYONG EKSA | kerja kita. Q
kubikel/ meja |
kerja masing- JKNS '

nasing kembali




n AKTITIVI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS

& By
-
PERINGATAN MESRA
AUDIT SILANG EKSA PERINGKAT PELAKSANAAN AUDIT DALAMA l], ;
JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGOR EKSA .

1 - 22 NOVEMBER 2024 ZON PENGURUSAN

AMBIL
MAKLUM

o

TUTUP

JK PROMOSI EKSA JKN SELANGOR & 7




h AKTIVITI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS

; Mesyuarat JK Audit EKSA
N¥  JKNS pada 15 Januari 2024

MesvuaraT PENUTUPAN
AUDIT SILANG EKSA DIY
2024




h AKTIVITI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS

Mesyuarat Pembukaan Audit
MESYUARAT PEMBUKAAN Sllang EKSA DIY 2024
AUDIN SILANG EKSA DIY 2024 Peringkat yang telah diadakan
PERINGKAT JKNS
pada 11 November 2024




AKTIVITI JAWATANKUASA AUDIT EKSA INDUK JKNS

Mesyuarat Penutup Audit Silang EKSA JKNS pada 29 November 2024




AKTIVITI GOTONG-ROYONG ZON KESIHATAN AWAM




AKTIVITI GOTONG-ROYONG ZON KESIHATAN AWAM




KURSUS EKSA ANJURAN ZON KESIHATAN AWAM




AKTITIVI GOTONG-ROYONG ZON PENGURUSAN




PENGIKTIRAFAN ZON TERBAIK

CARTA ORGANIS
' . Zon Terbaik EKSA
: Bahagian Keselamatan dan Kualiti

Makanan




PENGIKTIRAFAN ZON TERBAIK

"D R PO ENOEE

—— ot

JABATAN KESTHATAN NEGERI SELANGOR

T Sijil Penghargaan — {

Dengan sukacitarnya disahkan bahawa

ZON KESELAMATAN DAN KUALITI MAKANAN
BAHAGIAN KESELAMATAN DAN KUALITI MAKANAN

3%

telah memenuhi keperivan kriteria komponen %

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA) KENDIRI
KATEGORI: ZON EKSA TERBAIK TAHUN 2024
JABATAN KESIHATAN NEGERI SELANGOR




n PENANDAARASAN KE ZON TERBAIK




PENANDAARASAN KE ZON TERBAIK




PENANDAARASAN KE ZON TERBAIK

Lawatan Penandaarasan Ekosistem Kondusif
Sektor Awam (EKSA) oleh Perpustakaan Tun
Abdul Razak (PTAR) Universiti Teknologi Mara
(UiTM) Shah Alam ke Jabatan Kesihatan Negeri
Selangor khususnya telah diadakan pada 31 Mei
2024. Lawatan ini bertujuan untuk melihat secara
langsung pelaksanaan EKSA di Ibu Pejabat
Jabatan Kesihatan Negeri Selangor sebagai
penanda aras bagi memperolehi pensijilan EKSA
di Perpustakaan Tun Abdul Razak (PTAR)
Universiti Teknologi Mara (UiTM) Shah Alam.




‘ LAWATAN PENANDAARASAN OLEH AGENSI LUAR

Lawatan Penandaarasan Ekosistem Kondusif
Sektor Awam (EKSA) oleh Perpustakaan Tun
Abdul Razak (PTAR) Universiti Teknologi Mara
(UITM) Shah Alam ke Jabatan Kesihatan
Negeri Selangor khususnya telah diadakan
pada 31 Mei 2024. Lawatan ini bertujuan untuk
melihat secara langsung pelaksanaan EKSA di
lbou Pejabat Jabatan Kesihatan Negeri
Selangor sebagai penanda aras Dbagi
memperolehi pensijilan EKSA di Perpustakaan
Tun Abdul Razak (PTAR) Universiti Teknologi
Mara (UiTM) Shah Alam.




LAWATAN PENANDAARASAN OLEH AGENSI LUAR

LAWATAN PENANDAARASAN
EKSA PERPUSTAKAAN TUN
ABDUL RAZAK (PTAR)
UNIVERSITI TEKNOLOG| MARA
(UITM) SHAH ALAM K JKNS




LAWATAN PENANDAARASAN OLEH AGENSI LUAR




LAWATAN PENANDAARASAN OLEH AGENSI LUAR




‘ LAWATAN PENANDAARASAN OLEH AGENSI LUAR




‘ LAWATAN PENANDAARASAN OLEH AGENSI LUAR
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AMALAN BAIK & GO GREEN

Sudut di Sub Zon KLIA




AMALAN BAIK & GO GREEN

Zon EKSA yang lengkap di
ruang menunggu




h AMALAN BAIK & GO GREEN

Penggunaan barang terpakai di
sudut “Simpan Payung” yang
cantik dan kemas di Tingkat 10




AMALAN BAIK & GO GREEN

Peti Cadangan di Kaunter Utama




h AMALAN BAIK & GO GREEN

- Label penjimatan qair

— penggunaan air dipaparkan.




N —————————
AMALAN BAIK & GO GREEN

46

Sudut Informasi di
Kaunter Utama

R

]|

"




AMALAN BAIK & GO GREEN

2024/01/16 10:39

DREAM BIG

NEVER CIVE UP
‘-FOCUS-

Ruang rehat yang
kemas, teratur dan
bersih




AMALAN BAIK & GO GREEN

2024/01/16 10:51

Tempat letak pewangi Kitar Semula




N —————————
AMALAN BAIK & GO GREEN

49

Telekung disurau disusun rapi.— ZON CITRINE




N —————————
AMALAN BAIK & GO GREEN

50

Sudut “Go Green” yang menarik dan cantik. - ZON CITRINE




AMALAN BAIK & GO GREEN

Cadangan/Ulasan berkaitan
perkhidmatan farmasi dilaksanakan
secara online dalam usaha
penjimatan penggunaan kertas.




AMALAN BAIK & GO GREEN

34AGIAN PERKHIDMATAN FARME
NKE lllATANNEGERISELANGOR

GENGALAN ADUAN QSIASATAN DAN PENDAXWAAN %

pn NSAMPELAN (Z/PENGENDALIAN STOR EXSIBIT
RISIKAN DAN szmm

PEMERIKSAAN KONSAIMEN
DAN BAGAS|

@ PEMERIKSAAN KONSAIMEN /

KURIER

SEKSYEN KAWALAN IKLAN |
DAN PERKEMBANGAN
PENGUATKUASAAN

Tingkat 9 & Tingkat 10 (Bahagian
Perkhidmatan Farmasi)




h AMALAN BAIK & GO GREEN

Sudut Penjagaan Kesihatan (Mesin
Threadmill untuk bersenam)
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h AMALAN BAIK & GO GREEN
’ -* N

Tingkat M, Tingkat 9 & Tingkat 10 (Bahagian Perkhidmatan Farmasi)
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AMALAN BAIK & GO GREEN

J Penggunaan kotak kasut seragam

( Pengumpulan kertas terpakai dalam
satu tempat

Unit Kewangan, Bahagian Pengurusan




AMALAN BAIK & GO GREEN

Notis peringatan penyimpanan
makanan di dalam peti sejuk

® Jadual penggiliran bertugas
dipaparkan dengan jelas




N —————————
AMALAN BAIK & GO GREEN

57

Sudut “Go Green” yang menarik
dan cantik di Zon Viola.




AMALAN BAIK & GO GREEN

Sudut “Go Green” yang menarik
dan cantik di Zon Sakura.




AMALAN BAIK & GO GREEN

Sudut “Go Green” ada disediakan,
tetapi kerana kekangan kawasan
Zon Melati hanya menyediakan
sudut yang simple sahaja — zon
melati




SEKIAN,
TERIMA KASIH

@ sekretariat.eksajkns@moh.gov.my

® 035123 7207 / 210/ 404
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